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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO ACRE

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N° 03/2023
(Processo Administrativo n° 23.1.000000914-5)

Torna-se publico que o Conselho Regional de Medicina do Estado do Acre, por meio do Setor de Compras, Licitagées e Contratos,
sediado na Avenida Nova Ceara, n°. 933, Bairro Jardim de Alah, — Rio de Branco/AC, realizara Dispensa Eletronica, com critério de
julgamento menor prego, na hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrugdo
Normativa SEGES/ME n° 67/2021 e demais legislacdo aplicavel.

Data da sessao: 31 de julho de 2023.

Link: https://www.gov.br/compras/pt-br

Horario da Fase de Lances: 08:00 horas as 16:00 horas

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. O objeto da presente dispensa € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de empresa que possua outorga da
ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes para prestagao de servigo, de natureza continuada na prestagéo de servigos de
Telefonia Moével Pessoal (SMP) com assinatura basica de voz, dados e SMS, em rede propria e com cobertura de sinal por meio de
“Roaming” Nacional de acordo com a regulamentag&o da Anatel para atender o Conselho Regional de Medicina do Estado do Acre,

conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contratagéo Direta e seus anexos.

1.2. A contratagé@o ocorrera em lote unico, conforme tabela constante abaixo.

Prazo de L.
Valor Unitario
Item Descricao Unidade | Quantidade Execucgéo Mensal Valor Total Anual
(Més)

Prestacéo de Servigo de Telefonia Mével Pessoal (SMP), com - fornecimento

de SIMCARDS 4G/5G, com as seguintes caracteristicas e funcionalidades:

« Efetuar e receber Ligagdes llimitadas de Voz Mével-Mével e Mével-Fixo

(VC1, VC2 e VC3) para quaisquer operadoras do Brasil;

» Roaming nacional gratuito; .
Assinatura

1 « Assinatura e Sistema de Gestédo (APP) Online gratuitos; Mensal 09 12 108,59 11.727,72

« Tarifa Zero SMS para quaisquer operadoras no Brasil;

* Pacote llimitado de Internet de 10GB, no minimo, com redugdo da

velocidade, caso atingida a franquia;

» WhatsApp a vontade sem descontar da franquia;

* N&o havera quaisquer outras cobrangas adicionais.

Valor Total R$ 11.727,72

1.2.1. Havendo mais de item ou lote faculta-se ao fornecedor a participagdo em quantos forem de seu interesse. Entretanto,
optando-se por participar de um lote, deve o fornecedor enviar proposta para todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco, observadas as exigéncias contidas neste Aviso de Contratacédo Direta e
seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.4. Qualquer divergéncia que haja entre a descricao de algum item no sistema de compras do governo federal e no Termo de
Referéncia, prevalecera sempre a descrigdo do item no Termo de Referéncia para fins, tanto de apresentagao de proposta por parte
do proponente quanto para a execugdo do objeto. Com relagédo aos pregos e as quantidades havendo alguma divergéncia entre o
sistema e o Termo de Referéncia, prevalecera sempre o previsto do sistema.

2. PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA

2.1. A participagdo na presente Dispensa Eletronica se dard mediante Sistema de Dispensa Eletrénica integrante do Sistema de
Compras do Governo Federal — Comprasnet 4.0, disponivel no endereco eletrénico https://www.gov.br/compras/pt-br.

2.1.1. Os fornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de Dispensa Eletronica, disponivel no
Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao sistema e operacionalizagéo.

2.1.2. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacgao efetuada diretamente ou por seu representante no Sistema de Dispensa
Eletrénica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao érgdo entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.



2.2. Nao poderéo participar desta dispensa os fornecedores:
2.2.1. Que nao atendam as condigbes deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s) anexo(s);

2.2.2. Estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder
administrativa ou judicialmente;

2.2.3. Que se enquadrem nas seguintes vedacgdes:

a) Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a contratagéo versar sobre obra,
servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) Empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da
qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a
ela necessarios;

c) Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo, impossibilitada de contratar em decorréncia de sangéo que
Ihe foi imposta;

d) Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato,
ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre
Si;

f) Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do aviso, tenha sido condenada judicialmente, com
transito em julgado, por exploragao de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por
contratacao de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista.

2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico;

2.2.3.2. Aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o
intuito de burlar a efetividade da sangao a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.2.4. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo (Acérddo n° 746/2014-TCU-
Plenario); e

2.2.5. Sociedades cooperativas;
3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica se dara com o cadastramento de sua proposta inicial, na forma
deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacéo do aviso de contratagdo direta, encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema
de Dispensa Eletrénica, a proposta com a descri¢do do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o prego, até a data
e o horario estabelecidos para abertura do procedimento.

3.2.1. A proposta também devera conter declaragdo de que compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.3. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios,
comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestagcéo dos servicos.

3.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do fornecedor,
nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegagéo de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagdo adequada sera a que
corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos Ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

3.7. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em conformidade com o
que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigado.

3.8. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderao retira-la, substitui-la ou modifica-la.



3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar “sim” ou “nd0” em campo préprio do sistema
eletrdnico, as seguintes declaragdes:

3.9.1. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

3.9.2. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

3.9.3. Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos;
3.9.4. Que assume a responsabilidade pelas transag¢des que forem efetuadas no sistema, assumindo como firmes e verdadeiras;

3.9.5. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que
trata o art. 93 da Lei n°® 8.213/91;

3.9.6. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo
menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlII, da Constituigao;

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir das 8:00h da data estabelecida neste Aviso de Contratacdo Direta, a sesséo publica sera automaticamente aberta pelo
sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no horario
de finalizagdo de lances também ja previsto neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em relagdo ao ultimo lance por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo o certame, desde que
inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins
deste Aviso de Contratagéo Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagéo ao que cobrir a melhor oferta é de R$ 0,10 (dez centavos).

4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro no sistema.
4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a
identificag&do do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu encerramento, com o ordenamento e
divulgagéo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de classificagao.

4.71. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario indicado, sem qualquer
possibilidade de prorrogagéo e ndo havendo tempo aleatério ou mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao do
objeto e a compatibilidade do prego em relacdo ao estipulado para a contratacéo.

5.2. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administragdo, podera haver a negociacéo de
condigbes mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida
melhor proposta com prego compativel ao estimado pela Administragao.

5.2.2. A negociacao podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a ordem de classificacdo, quando o
primeiro colocado, mesmo apdés a negociagéo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do pregco maximo
definido para a contratagdo.

5.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociagao, o resultado sera registrado na ata do procedimento da dispensa eletrénica.

5.3. Estando o prego compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessario, de documentos complementares, adequada
ao ultimo lance.

5.4. O prazo de validade da proposta n&o serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.

5.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:



5.5.1. Contiver vicios insanaveis;

5.5.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

5.5.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a contratagéao;

5.5.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

5.5.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde que insanavel.

5.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para executar a contento o objeto,
sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

5.6.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratagéo, apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da dispensa ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagbes de
propriedade do préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao;

5.6.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater
normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisérias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

5.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares,
poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

5.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada
pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragéo do preco.

5.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas.

5.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicagdo de recolhimento de impostos e
contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

5.9. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestagéo
escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

5.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificagéo.

5.11. Havendo necessidade, a sesséo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

5.12. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, se iniciara a fase de habilitagdo, observado o disposto neste Aviso de
Contratagéo Direta.

6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo constam do ANEXO | - DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA
HABILITACAO deste aviso e serdo solicitados do fornecedor mais bem classificado da fase de lances.

6.2. Como condigao prévia ao exame da documentagéo de habilitagdo do fornecedor detentor da proposta classificada em primeiro
lugar, sera verificado o eventual descumprimento das condi¢gbes de participagao, especialmente quanto a existéncia de sancdo que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratagao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Iniddbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica

d) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

)

6.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituigdo das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima

6.2.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sdcio majoritario, por forga do
artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sang¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio
majoritario.

6.2.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara
para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.2.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

6.2.2.1.2. O fornecedor sera convocado para manifestagao previamente a sua desclassificagao.


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/

6.2.3. Constatada a existéncia de sangao, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condigao de participagao.

6.3. Caso atendidas as condigbes de participagdo, a habilitagdo dos fornecedores sera verificada por meio do SICAF, nos
documentos por ele abrangidos.

6.3.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da
abertura da sessao publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentacao atualizada.

6.3.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do fornecedor, exceto se a consulta aos sitios eletrénicos oficiais
emissores de certiddes lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s).

6.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagao daqueles exigidos
neste Aviso de Contratagdo Direta e ja apresentados, o fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital, apds
solicitagdo da Administracao, sob pena de inabilitagcao.

6.5. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos
originais ndo-digitais quando houver duvida em relagéo a integridade do documento digital.

6.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscrigao nos cadastros de contribuintes estadual
e municipal e (b) da apresentagéo do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

6.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera suspensa, sendo informada a nova
data e horario para a sua continuidade.

6.8. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos,
ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratagéo Direta.

6.8.1. Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o érgdo ou entidade examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda as especificagdes do
objeto e as condi¢cbes de habilitacdo.

6.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagédo, o fornecedor sera habilitado.

7. CONTRATAGAO

7.1. Ap6s a homologacao e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagdo, sera firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento
equivalente.

7.2. O adjudicatéario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacgéo, para aceitar a Nota de
Empenho, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagao Direta.

7.2.1. Alternativamente a convocacgao para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a
Administragdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio
eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

7.2.2. O prazo previsto para assinatura do Contrato ou aceitagdo da Nota de Empenho ou instrumento equivalente podera ser
prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitagéo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudicada, implica no reconhecimento de
que:

7.3.1. Referida Nota esta substituindo o Contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali estabelecida as disposi¢cdes da Lei n°®
14.133, de 2021;

7.3.2. ACONTRATADA se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratacao Direta e seus anexos;

7.3.3. A CONTRATADA reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n® 14.133/21 e
reconhece os direitos da Administragao previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

7.4. O prazo de vigéncia da contratagéo é o estabelecido no Termo de Referéncia, Anexo Il deste Aviso de Contratacdo Direta.

7.5. Na assinatura do Contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacdo das condi¢cdes de habilitacdo e
contratacao consignadas neste aviso, que deverao ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do Contrato.

8. SANGOES

8.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas no art. 155 da Lei n° 14.133, de
2021, quais sejam:

8.1.1. Dar causa a inexecugéo parcial do Contrato;

8.1.2. Dar causa a inexecugédo parcial do Contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo;



8.1.3. Dar causa a inexecugéo total do Contrato;
8.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
8.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

8.1.6. Nao celebrar o Contrato ou n&o entregar a documentagéo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;

8.1.7. Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

8.1.8. Apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a dispensa
eletrénica ou a execugao do Contrato;

8.1.9. Fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execugéo do Contrato;

8.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as condi¢des de participagdo, quanto ao
enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apos o
encerramento da fase de lances.

8.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame;

8.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando néo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave;

b) Multa de 2 % (dois por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das
infragcdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no d&mbito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a
sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando nao se
justificar a imposigao de penalidade mais grave;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos,
nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢cdo da penalidade mais grave;

8.3. Na aplicagéo das sangbes serdo considerados:

8.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

8.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.3.4. Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

8.3.5. Aimplantagéo ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

8.4. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pela
Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada

judicialmente.

8.5. A aplicagéo das sangdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta, em hipdtese alguma, a obrigacao de reparacao integral
do dano causado a Administragdo Publica.

8.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

8.7. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n°®
12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo
administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragédo de investigagao preliminar ou Processo Administrativo
de Responsabilizacao — PAR.

8.8. A apuragdo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica
nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

8.9. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da
ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem
a participacao de agente publico.



8.10. A aplicagéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a
ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 14.133, de 2021, e subsidiariamente na
Lei n®9.784, de 1999.

8.11. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagéo estao previstas nos anexos a este Aviso.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. O procedimento sera divulgado no Comprasnet 4.0 e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, e encaminhado
automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por mensagem eletronica, na
correspondente linha de fornecimento que pretende atender.

9.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a Administragao
podera:

9.2.1. Republicar o presente aviso com uma nova data;

9.2.2. Valer-se, para a contratagédo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base ao procedimento, se houver,
privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condi¢cdes de habilitagdo exigidas.

9.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagéo sera operacionalizada fora deste procedimento.
9.2.3. Fixar prazo para que possa haver adequagao das propostas ou da documentagao de habilitagdo, conforme o caso.

9.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderdo ser utilizadas se nao houver o comparecimento de quaisquer
fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.4. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo ndo conste deste Aviso de
Contratagdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administragdo na respectiva notificagao.

9.5. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagoes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda do negdcio diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragéo ou de sua desconexao.

9.6. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a
sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde
que ndo haja comunicagdo em contrario.

9.7. Os horarios estabelecidos na divulgagao deste procedimento e durante o envio de lances observardo o horario de Brasilia-DF,
inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na documentagéo relativa ao procedimento.

9.8. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo podera sanar erros ou falhas que néo alterem a substéncia das
propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

9.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagdo Direta serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragcdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
segurancga da contratagao.

9.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a Administragdo ndo sera, em
nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado do processo de contratagao.

9.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratagdo Direta e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.12. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.

9.13. Integram este Aviso de Contratagéo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
9.13.1. ANEXO | -Documentagao exigida para Habilitagao;

9.13.2. ANEXO Il - Termo de Referéncia;

9.13.3. ANEXO Il - Minuta de Termo de Contrato.

Rio Branco — AC, 24 de julho de 2023.

Dra. Leuda Maria da Silva Davalos
Presidente do CRM-AC



ANEXO |
DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO
1. Habilitagao Juridica:

1.1. No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

1.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitagédo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

1.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatdrio de seus administradores;

1.4. Inscrigao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso
de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

1.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

1.6. Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empreséria estrangeira em
funcionamento no Pais;

1.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagéo respectiva.

2. Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista:

2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo de certidao negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943;

2.5. Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre;

2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicao mediante a apresentagédo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma
da lei;

3. Qualificagdo Econdmico-Financeira:

3.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

3.2. Balango patrimonial, demonstragédo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios
sociais;

3.2.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da dispensa deverédo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderado
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

3.2.2. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos
de 2 (dois) anos.

3.3. Comprovacgao da boa situagéo financeira da empresa mediante obtengdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagcdo das seguintes férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante



SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

3.3.1. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar capital ou patriménio liquido minimo de 5% (cinco por cento) do valor total
estimado da contratagédo ou do item pertinente.

4. Qualificagao Técnica

4.1. Alicitante vencedora devera apresentar também:

4.1.1. Comprovacgéo de aptiddo para a prestagdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto
desta dispensa, ou com o item pertinente, mediante a apresentacdo de no minimo 01 (um) atestado(s) de capacidade técnica

fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

4.1.2. Certiddo que comprove a outorga concedida pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL a empresa para explorar
os servigos de comprovacgao de regularidade junto a citada agéncia.

4.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.

4.3. O fornecedor disponibilizara, sempre que solicitado pelo Agente de Contratacdo, todas as informagdes necessarias a
comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a
contratacao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.



ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa que possua outorga da ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagbes para prestagéo de servico,
de natureza continuada na prestagao de servigcos de Telefonia Mdvel Pessoal (SMP) com assinatura basica de voz, dados e SMS,
em rede propria e com cobertura de sinal por meio de “Roaming” Nacional de acordo com a regulamentacéo da Anatel para atender
o Conselho Regional de Medicina do Estado do Acre.

2. REGIME DE EXECUGAO
2.1. Execugao Indireta, no regime de empreitada por prego global.
3. DA DISPENSA DE LICITAGAO

3.1. A referida contratagéo direta de empresa autorizada pela ANATEL na prestagdo de servigco de telefonia moével pessoal (SMP)
fundamenta-se no disposto no artigo 75, inciso Il da Lei n°. 14.133, de 1° de abril de 2021, o qual autoriza a dispensa de licitagdo
para “para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), no caso de outros servigos e compras”.

4. DA JUSTIFICATIVA

4.1. O Conselho Regional de Medicina do Estado do Acre, no desenvolvimento das suas fungbes de orientar as politicas
profissionais, disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissdo médica, zelar pela fiel observancia dos principios de ética e disciplina da
classe em todo o territério estadual, necessita dispor de canal de comunicagao para seus conselheiros e funcionarios, para que os
mesmos possam desempenhar efetivamente suas atividades, ainda que em trabalho externo, visto que o campo de atuagéo deste
Conselho é estadual, sendo a sede na capital do estado.

4.2. A contratagdo em comento é essencial para que este Conselho desempenhe suas atividades administrativas e operacionais,
proporcionando atendimento ao publico externo em geral, tanto em ligagdes telefénicas como nos atendimentos diferenciados por
meio de canais como e-mails, site, whatsapp, entre outros, que precisam necessariamente de internet, além dos mecanismos de
transparéncia que permitem a accountability sobre a gestdo desta autarquia.

4.3. Ainda, o servigo de telefonia mével é imprescindivel para facilitar a comunicagdo dos conselheiros e funcionarios do CRM-AC
entre si, e com publico externo, para que o didlogo seja continuo e ininterrupto, tornando-se célere e eficiente, considerando em
especial que este Conselho realiza fiscalizagdes e eventos fora da sede, necessitando dispor de meios de comunicacdo nestas
ocasioes.

5. DESCRICAO DO OBJETO

Prazo de R
.~ . . N Valor Unitario
Item Descrigao Unidade Quantidade Execugéo M | Valor Total Anual

ensal
(Més)

Prestacdo de Servico de Telefonia Moével Pessoal (SMP), com -
fornecimento de SIMCARDS 4G/5G, com as seguintes caracteristicas e
funcionalidades:

« Efetuar e receber Ligages llimitadas de Voz Mével-Movel e Mével-Fixo
(VC1, VC2 e VC3) para quaisquer operadoras do Brasil;

« Roaming nacional gratuito; Assinatura
1 . ] ~ ) ) 09 12 108,59 11.727,72
« Assinatura e Sistema de Gestdo (APP) Online gratuitos; Mensal
« Tarifa Zero SMS para quaisquer operadoras no Brasil;

« Pacote llimitado de Internet de 10GB, no minimo, com redugdo da
velocidade, caso atingida a franquia;

« WhatsApp a vontade sem descontar da franquia;

« N&o havera quaisquer outras cobrangas adicionais.

Valor Total R$ 11.727,72

5.1. No valor proposto esta incluso todos os custos operacionais, insumos, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios e
comerciais.

6. CONDICOES ESPECIAIS

6.1. No valor da proposta apresentada deverao estar incluidos impostos, encargos sociais e demais despesas, pertinentes a
execugao do objeto.

6.2. A prestagao de servigo de telefonia movel pessoal, objeto deste Termo de Referéncia, somente sera executada pela empresa
CONTRATADA, mediante solicitacdo do Conselho Regional de Medicina do Estado do Acre.

6.3. A prestacao de servico de telefonia moével pessoal estara sujeito a aceitagéo pelo Conselho Regional de Medicina do Estado do
Acre, a qual cabera o direito de recusar, caso nao estejam de acordo com o especificado.

6.4. O quantitativo a ser executado devera ser em conformidade com a Ordem de Servigos ou Autorizagdo a ser emitida pelo
Conselho Regional de Medicina do Estado do Acre.



6.5. Para recebimento de demanda e para execugdo, a CONTRATADA devera disponibilizar atendimento telefénico e e-mail, no
horario comercial, de segunda a sexta-feira das 08:00h as 18:00h, e aos sabados das 08:00h as 12:00h, e, caso seja necessario,
atendimento excepcional fora do horario comercial, sem custo complementar para a CONTRATANTE.

6.6. A falta de quaisquer dos materiais e insumos necessarios ao atendimento das demandas ndo podera ser alegada como motivo
de forca maior para o atraso, ma execugdo ou inexecugdo da execugdo objeto desta licitagdo e ndo eximira a prestadora das
sangdes a que esta sujeita pelo ndao cumprimento dos prazos e demais condigdes estabelecidas.

6.7. A CONTRATADA tera sua prestacdo de servigo de telefonia mével pessoal em sua totalidade, ao pedido que for realizado,
sendo que o servico que nao satisfizer a especificagdo exigida, demonstrar desempenho defeituoso ou inadequado, devendo o
mesmo ser reparado nos prazos indicados neste Termo de Referéncia, contados da notificagdo por escrito.

6.8. No caso de problemas na prestagao de servigo de telefonia mével pessoal, a CONTRATADA sera notificada para que tome as
providéncias necessarias no sentido de evitar futuras repetigdes das ocorréncias observadas. O descumprimento total ou parcial das
demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, inclusive dos prazos de execugédo, ensejara a aplicagédo de
sancOes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 137 e 139 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.9. A execugéo sera de forma indireta, até o periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do Contrato.

7. DOTAGAO ORGAMENTARIA

7.1. Natureza de Despesa: 6.2.2.1.1.33.90.39.030 — SERVICOS DE TELECOMUNICACOES — TELEFONE E INTERNET - Fonte:
Recursos Préprios.

8. DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS

8.1. ACONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE, sem 6nus, as seguintes facilidades:
8.1.1. Habilitagdo, Manutengéo (portabilidade) ou troca de niumero;

8.1.2. Ressarcimento de custo de ligacdes provenientes de clonagem da linha celular;

8.1.3. Bloqueio por extravio, roubo ou clonagem da linha celular;

8.1.4. A CONTRATADA devera executar os servicos com as caracteristicas pds-pago, com tecnologia que permita fazer e receber
ligagbes em todo territério nacional. Nao sera permitido roaming nacional em rede com tecnologia distinta da ofertada;

8.1.5. Bloquear cddigo de prestadora LDN diversa da contratada, visando evitar consumo por outras operadoras;

8.1.6. Caso seja disponibilizada pela CONTRATADA uma nova tecnologia de acesso que atenda as exigéncias destas
especificagdes técnicas e possua melhor desempenho que a originalmente ofertada, o atendimento ao objeto contratado podera ser
realizado utilizando essa nova tecnologia, desde que de comum acordo entre as partes e que sejam mantidas as demais condigbes
contratuais;

8.1.7. A CONTRATADA deve possibilitar que a CONTRATANTE, na condigdo de assinante visitante, receba prestagdo dos Servigos
de Telefonia Celular em redes de outras operadoras de servigos;

8.1.8. Bloqueio, sem 6nus para a CONTRATANTE, de ligagdes distintas aos servigos 0300, 0500, 0900 e similares, bem como o
recebimento de ligagdes a cobrar;

8.1.9. As linhas excedentes s6 serdo solicitadas a pedido da Administragdo, ndo devendo gerar quaisquer Onus inclusive de
assinatura mensal, a sua eventual nao solicitagao;

8.1.10. A CONTRATADA deveré fornecer para cada linha, um Sim Card compativel com a tecnologia 4G ou superior, habilitado e
configurado conforme as especificagbes estabelecidas pelo CONTRATANTE;

9. DA COBERTURA

9.1. A CONTRATADA devera possuir cobertura em todo o territério nacional, inclusive nos locais em que a prestadora possui acordo
de roaming de voz e de dados.

9.2. O servigo de roaming, no territério nacional, devera ocorrer de forma automatica, sem a necessidade de habilitagdo de outro
equipamento, devendo ainda a CONTRATADA repassar ao CONTRATANTE a listagem com todas as areas cobertas pela
operadora.

9.3. Os servigos de telefonia deverdo estar dentro dos padrdes de qualidade, ndo apresentando ruidos, interrup¢des e quedas de
sinal.

9.4. Prestar o servico objeto desta contratacdo 24 (vinte e quatro) horas, 7(sete) dias por semana, durante todo o periodo de
vigéncia do Contrato.



10. DA FERRAMENTA DE GESTAO E CONTROLE

10.1. Os servigos de gestdo e controle, gerenciaveis no formato “Gestdo On Line”, deverdo ser disponibilizados nas linhas moéveis
relacionadas pelo CONTRATANTE, objetivando o gerenciamento das referidas linhas telefénicas, contendo, no minimo:

10.1.1. Possibilitar o gerenciamento de cada acesso mdvel (linha celular), permitindo o controle de tipos de chamadas, horario de
utilizagao, consulta o detalhamento da fatura;

10.1.2. Possibilitar a definigdo de perfis com niveis de acesso diferenciados, associando novos usuarios a cada grupo;

10.1.3. Possibilitar a restrigdo do controle de chamadas por meio de crédito pré-determinado por linha, em reais, e ou por minuto de
acordo com as necessidades;

10.1.4. Possibilitar a definigdo da operadora de longa distancia a ser utilizada em cada acesso mével (linha celular);
10.1.5. Todas as linhas deverao ser bloqueadas para a fungédo de executar chamadas DDI (Discagem direta internacional);

10.1.6. Possibilitar o gerenciamento do consumo de dados de cada usuario com o remanejamento de dados de uma conta para
outra sem 6nus adicional;

10.1.7. Possibilitar a emissao de relatérios de consumo;

10.1.8. Possibilitar a abertura de reparo / manutengao da linha.

10.2. Apds o término da franquia, a linha ndo podera ser bloqueada, sendo aceita a redugdo da taxa de transmisséo de dados.
11. DA PORTABILIDADE NUMERICA

11.1. A vencedora do certame devera solicitar a realizar a portabilidade numérica, devendo esta manter os niumeros utilizados pelo
CONTRATANTE, sem 6nus adicional para este, e independentemente da operadora do servigo a que esteja atualmente vinculado.

11.2. A CONTRATADA devera respeitar o prazo de até 3 (irés) dias uteis, estabelecido pela ANATEL, para a realizagdo deste
servigo, apds a liberagdo dos numeros pela operadora de origem. Cabera a CONTRATADA solicitar a portabilidade dos atuais
numeros telefénicos pertencentes a operadora atualmente atende.

11.3. Para a efetivagédo da portabilidade sera aceito, pelo contratante, a indisponibilidade da respectiva linha por até 2 (duas) horas,
conforme estabelecido em normas da ANATEL.

11.4. Todos os numeros telefénicos moéveis atualmente em uso pelo CRM-AC serdo migrados para a licitante vencedora.

12. CENTRAL DE ATENDIMENTO

12.1. A CONTRATADA devera possuir Central de Atendimento via telefone para registro de reclamagdes e demais solicitagdes
pertinentes ao servico contratado.

12.2. A Central de Atendimento devera ter funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, com contato
através de telefone fixo, celular, e-mail e/ou pessoalmente.

12.3. A Central de Atendimento devera estar apta para habilitar/desabilitar, providenciar a troca de Sim Card, fornecer relatérios de
dados utilizados e de valores pagos pelo CRM-AC durante a vigéncia do Contrato, emitir e enviar segundas vias de faturas e
providenciar refaturamento em caso de contestagao de valores.

12.4. A CONTRATADA deve seguir todos os indicadores de qualidade do servigo de telefonia mével presentes no Regulamento de
Gestéo da Qualidade (RGQ-SMP) da Anatel — Resolugéo n° 575/2011 ou mais atual.

12.5. Em caso de perda, roubo, furto, extravio ou dano irreparavel a CONTRATADA devera adotar as seguintes providéncias:
12.5.1. Suspender e/ou bloquear os servigos imediatamente apds comunicagdo do Contratante;

12.5.2. Repor o Sim Card, a pedido do CONTRATANTE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da comunicagéo do fato pela
Fiscalizagdo do Contrato.

13. DA TARIFAGAO

13.1. Os pregos ofertados pelo licitante vencedor do certame representardo o maximo a ser cobrado pela CONTRATADA ao
CONTRATANTE durante a vigéncia do Contrato, salvo situagdes previstas no Art. 124, Il, b, da Lei 14.133/2021.

13.2. A tarifagdo dos servigos (forma de mensuragdo da duragdo das chamadas, degrau tarifario, etc) obedecera a resolugéo da
Anatel N.° 477/2007.

13.3. Nos pregos propostos deverao estar incluidos todos os tributos e despesas necessarios a prestagdo dos servigos, assim como
encargos oriundos das instalagbes de equipamentos eventualmente necessarios as conexdes com as centrais telefénicas deste
Conselho.



14. DO PRAZO DE EXECUGAO

14.1. O prazo de execugdo do Contrato tera inicio quando do recebimento, pela CONTRATADA, da Ordem de Servigos, emitida pelo
Ordenador do CONTRATANTE, e tera vigéncia de 12 (doze) meses.

15. ORDEM DE SERVICO
15.1. A execugao dos servigos sera realizada mediante a abertura de Ordem de Servigo (OS) e autorizagdo do Gestor do Contrato.

15.2. Apés aprovagdo das demandas, o Gestor do Contrato encaminhara a OS para a CONTRATADA, bem como as informacodes
necessarias para sua execugao.

16. DO PRAZO, LOCAL E CONDIGOES DE ENTREGA

16.1. Os Sim Card’s deverao atender todas as especificagdes técnicas contidas neste Termo de Referéncia e deveréo ser entregues
no horario de 08:00 as 17:00 horas, de segunda a quinta-feira e de 08:00 as 14:00 na sexta-feira, na sede do Conselho Regional de
Medicina do Estado do Acre, situado na Nova Avenida Ceara n° 933, Bairro Jardim de Alah, CEP: 69.915 -526, Rio Branco/AC.

16.2. A entrega devera ser realizada em até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do Contrato ou emissdo de Ordem de
Servigos.

16.2. O objeto sera recebido:

16.2.1. Provisoriamente, pelo Setor de Material e Patriménio, para efeito de posterior
verificagdo da conformidade dos produtos com as especificagées deste Termo de Referéncia;

16.2.2. Definitivamente, em até 07 (sete) Uteis dias pela Geréncia Administrativa, ap6s o recebimento provisério, mediante termo de
liquidag&o na nota fiscal/fatura, apds a verificagao da qualidade dos servigos e aceitagdo, pelo Fiscal do Contrato.

17. FORMA DE PAGAMENTO
17.1. As tarifas e pregos contratados se vinculam ao Plano (Basico ou Alternativo) de Servigos da CONTRATADA.

17.2. ACONTRATADA deveréa apresentar, mensalmente, para fins de liquidagéo e pagamento, documento de cobranca dos servigos
telefénicos prestados, Nova Avenida Ceara, n°. 933, Bairro Jardim de Alah, CEP: 69.915-526, Setor de Material e Patriménio do
Conselho Regional de Medicina do Estado do Acre ou através da internet, conforme item 17.8.

17.3. O documento de cobranga devera conter o numero do respectivo Contrato, o periodo da prestagdo dos servigos e desde que
devidamente atestada e acompanhada dos documentos comprobatérios exigidos, por meio de Nota Fiscal/Fatura, emitida com
cadigo de barras para pagamento, para ser paga no prazo de até 30 (trinta) dias contados da data de sua protocolizagéo ou data da
disponibilizagdo na internet.

17.4. No documento de cobranca deverdo ser destacadas, conforme legislagdo pertinente, as retengbes ftributarias e a
CONTRATANTE efetuara o recolhimento de tributos, contribui¢des sociais e parafiscais, quando a legislagéo assim exigir.

17.5. O documento de cobranga a ser apresentada devera compreender demonstrativo de utilizagdo dos servigos telefénicos no
periodo considerado, evidenciando, no minimo, para cada linha telefénica, a identificagdo individual das chamadas realizadas e,
indistintamente, das chamadas destinadas a aparelhos méveis, com especificagdo do horario, tempo de duragdo e o correspondente
valor total tarifado.

17.6. Para o pagamento a CONTRATADA devera estar regular junto a Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (CRF) e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal de seu domicilio ou sede, constatada através de consulta on-line ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF. Sera também exigida a CNDT — Certiddo de Negativa de Débitos
Trabalhistas.

17.7. O pagamento mensal sera efetuado em razdo da real utilizacdo do servigo, sendo pago somente os servigcos efetivamente
prestados.

17.8. Caso haja viabilidade técnica a CONTRATADA devera disponibilizar através da internet e sem énus, sistema que possibilite a
CONTRATANTE acessar todas as informagbes relativas as faturas mensais, possibilitando desta feita o acompanhamento, o
controle permanente sobre o uso dos servigos, assim como a impresséo das faturas/notas fiscais.

17.9. O documento de cobranga apresentado pela prestadora ao assinante deve corresponder a 30 (trinta) dias de prestagédo de
servigo, devendo ser apresentado de maneira detalhada, clara, explicativa, indevassavel, discriminando o periodo que compreende
a cobranga do servigo, o tipo e a quantidade de cada servigo prestado ao assinante, bem como todo e qualquer registro relacionado
a prestacao do servigco no periodo, os descontos concedidos, impostos e eventuais encargos.

17.10. A CONTRATADA devera estar ciente que a CONTRATANTE podera deduzir da Nota Fiscal/Fatura, do montante a pagar, os
valores correspondentes a multas contratuais ou indenizacdes devidas pela CONTRATADA, nos termos da legislacdo aplicavel e do
correspondente instrumento de Contrato.

17.11. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA quando forem constatadas as irregularidades abaixo especificadas,
sendo que tais situagdes nao caracterizam inadimpléncia da CONTRATANTE e, por conseguinte, ndo geram direito a compensagéo
financeira:

17.11.1. Ligagdes que nao foram originadas em nossos terminais;



17.11.2. Chamadas com a incidéncia de tarifas maiores que as estabelecidas no Contrato; e

17.11.3. Auséncia de comprovacao da regularidade de que trata o item 15.6 deste documento.

17.12. Caso o documento de cobranga apresente erro, inconsisténcia, cobranga indevida ou diferenga na apuragdo do valor do
servigo, este sera devolvido e a CONTRATADA devera apresenta-lo devidamente corrigido, isenta dos vicios originais, com a fixagao
de novo prazo de vencimento para a realizagdo do correspondente pagamento.

17.13. Caso a CONTRATANTE efetue o pagamento de valores cobrados indevidamente, a CONTRATADA devera no préximo
documento de cobranga ou por outro meio indicado pela CONTRATANTE, promover a devolugdo de valor, acrescido dos mesmos
encargos moratorios aplicados pela prestadora aos valores pagos em atraso.

17.14. A CONTRATADA devera oferecer ao assinante, no minimo, seis possiveis datas de vencimento do documento de cobranga, a
qual sera definida pelo Gestor do Contrato.

17.15. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela CONTRATANTE, ao valor devido
acrescentar-se-a a atualizacéo financeira. Sua apuragéo far-se-a da data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em
que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, pro rata die e de
forma ndo composta, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

I =(TX/100) / 365

EM=1x N x VP, onde:

I = indice de atualizagdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

17.16. A compensagcao financeira prevista nesta Condigao sera cobrada na Nota Fiscal/Fatura a ser emitida apés a ocorréncia.

17.17. O CONTRATANTE, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera deduzir, cautelar ou definitivamente,
do montante a pagar a CONTRATADA, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes devidas.

18. REAJUSTE DE PRECOS

18.1. Visando a preservacao da justa equivaléncia entre a prestacdo do servico e sua
remuneracao, as tarifas ou precos de planos de servigo podem ser reajustados ou revisados, quando solicitado pela CONTRATADA.

18.2. Decorridos os 12 (doze) meses, podera ser promovido o reajuste dos precos pactuados de acordo com a variagdo do Indice de
Servigos de Telecomunicagdes (IST), em conformidade com a legislagdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més de
apresentacao da proposta.

18.3. Os reajustes dos valores das tarifas ou pregos podem ser realizados em prazos n3o inferiores a 12 (doze) meses, limitados
estes a variagao do Indice de Servigos de

Telecomunicagdes (IST) ou qualquer outro indice que venha a substitui-lo, correspondente ao periodo de reajuste, observadas as
disposi¢des dos contratos de concessao ou termos de permissao ou autorizagao.

18.4. O IST sera o publicado pela ANATEL, com periodicidade mensal, em seu sitio na internet.

18.5. Os reajustes contratuais ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencdo do equilibrio
econdmico dos contratos com base no disposto no art. 125 da Lei n® 14.133, de 2021, mediante repactuagéo ou revisao.

19. DA GARANTIA

19.1. Durante a vigéncia do Contrato, a CONTRATADA devera assegurar o perfeito
funcionamento dos servigos contratados.

19.2. A CONTRATADA devera realizar a substituicdo dos Sim Card conforme previsto no item 12.5.2 deste Termo de Referéncia,
sem 6nus para o CONTRATANTE.

20. DO PRAZO DE VIGENCIA E EXECUGAO DO CONTRATO
20.1. O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses, com inicio na data de assinatura.

20.2. O prazo de vigéncia e execugdo do Contrato podera ser prorrogado, por interesse da Administragdo, limitada a vigéncia ao
prazo maximo de 120 (cento e vinte) meses, nos termos do artigo 107, da Lei n® 14.133/2021.

20.3. O valor do Contrato a ser celebrado corresponderda ao montante referente a quantidade de servicos movel pessoal
efetivamente contratada pela Administragao.



21. DA QUALIFICAGAO TECNICA

21.1. As licitantes, como prova de QUALIFICACAO TECNICA, deverdo apresentar no minimo, 01 (um) atestado/declaragdo de
capacidade técnica compativel com o objeto desta licitagdo, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que o
licitante forneceu ou fornece os bens compativeis com a proposta apresentada ou esta fornecendo, de modo satisfatério, produtos
de mesma natureza e/ou similares aos da presente licitagao.

21.1.1. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a concluséo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de
sua execugao.

21.1.2. As licitantes deveréo apresentar a autorizagdo/concessdo da ANATEL para a prestacdo dos servigos, objeto deste Termo de
Referéncia.

21.1.3. O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(do) ser impresso(s) em papel timbrado do emitente e conter, no minimo, as
seguintes informagdes: identificagdo da pessoa juridica e do responsavel pela emissdo do atestado; identificagdo do licitante,
constando o seu CNPJ e enderego completo; descrigdo clara dos produtos, devendo ser assinado por seus socios, diretores,
administradores, procuradores, gerentes ou servidor responsavel, com expressa indicacdo de seu nome completo, cargo/funcéo e
meios de contato. As declaragdes de Pessoas Juridicas de Direito Privado devem estar, preferencialmente, com firma reconhecida.
22. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 6°, XXIIl, alinea ‘d’ da Lei n° 14.133/21)

22.1. Os servigos deverdo ser prestados de acordo com as normas previstas para prestagdo de servigo de telefonia mével - SMP
pela ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes), conforme:

22.1.1. Lei n® 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicagbdes - LGT);
22.1.2. Resolugéo n° 477, de 7 de agosto de 2007 (Regulamento do Servigo Mével Pessoal - SMP);
22.1.3. Resolugéo n° 478, de 7 de agosto de 2007 (Plano Geral de Autorizagbes do SMP);

22.1.4. Resolugdo n°® 321, de 27 de setembro de 2002, Norma Adaptagédo dos Instrumentos de Concessdo e de Autorizagdo do
Servigo Mével Celular SMC para o Servigo Mével Pessoal — SMP;

22.1.5. Resolugdo n° 436, de 07 de junho de 2006, Norma de Informagbes sobre a Prestagédo do Servigo Mével Pessoal;
22.1.6. Resolugdo ANATEL n° 614, de 28 de maio 2013 (Regulamento do Servico de Comunicagao Multimidia);

22.1.7. Resolugdo ANATEL n° 632, de 7 de margco de 2014 (Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servigos de
Telecomunicagdes — RGC);

22.1.8. Resolugdo ANATEL n° 460, de 19 de marco de 2007, Regulamento Geral de Portabilidade (RGP);
22.1.9. Resolugéo n° 575, de 28 de outubro de 2011, Regulamento de Gestdo da Qualidade (RGQ- SMP);
22.1.10. Resolugéo n® 717, de 23 de dezembro de 2019, Regulamento de Qualidade dos Servigos de Telecomunicag¢des — (RQUAL);

22.1.11. Resolugao n° 443, de 08 de agosto de 2006, Norma do Processo de Aferigdo do Grau de Satisfagdo da Sociedade com
Relagéo ao Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), ao Servigo Mével Pessoal (SMP) e aos servigos de televisdo por assinatura.

23. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

23.1. A quantidade estimada na planilha das ligagdes telefénicas originadas, constantes na tabela item 5, servirdo tdo somente de
subsidio para a formulagéo da proposta de pregos.

23.2. O pagamento sera realizado somente para os minutos efetivamente utilizados.
23.3. O custo estimado no plano basico indicado ndo se constitui em qualquer compromisso futuro para ao CRM-AC.

23.4. Os pregos das ligagdes telefonicas a serem cotadas serdo aqueles constantes do PLANO BASICO DE SERVICOS ou PLANO
ALTERNATIVO DE SERVICOS, multiplicadas pelos quantitativos apresentados na tabela item 5.

23.5. Nos pregos apresentados ja deverao estar computados todos os custos com materiais, mao-de-obra, imposto, taxas e demais
despesas que, direta ou indiretamente, tenham relagdo com o objeto desta contratagéo.

23.6. As propostas de pregos deverdo estar preenchidas com os precos constantes do PLANO BASICO DE SERVICOS ou PLANO
ALTERNATIVO DE SERVICOS.

23.7. Durante todo periodo contratual, o percentual de desconto cotado na proposta incidira sobre os pregos dos servicos
constantes do PLANO BASICO DE SERVICOS ou PLANO ALTERNATIVO DE SERVICOS, aprovados e divulgados pela ANATEL.

23.8. No caso de proposta contendo Plano Alternativo de Servigo, este ndo necessita ser previamente submetido a ANATEL, para
efeito de participagéo na licitagcdo, devendo, entretanto, estar aprovado por aquela Agéncia, como condi¢gdo para a assinatura do
Contrato.



23.9. Repassar a CONTRATANTE, durante a vigéncia do Contrato, todos os pregos e vantagens ofertados no mercado, inclusive os
de horarios reduzidos, sobre o seu Plano Basico de Servigos, quando o utilizado mostrar-se desvantajoso para a Administragao.

23.10. A CONTRATADA nao devera cobrar os valores inerentes a taxa de habilitacdo dos aparelhos, quando do inicio da prestagao
dos servigos.

23.11. Para fins de julgamento das propostas sera levado em conta o critério de menor prego (sendo vencedor aquele que
apresentar, apos os procedimentos previstos neste Termo de Referéncia o menor valor total geral).

23.12. Prazo de validade da proposta: 60 dias.

23.13. Declaramos que nos pregos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou indiretamente, fazem parte do presente
objeto, tais como gastos com suporte técnico e administrativo, impostos, seguros, taxas, ou quaisquer outros que possam incidir
sobre gastos da licitante, sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa inflacionaria e deduzidos os descontos
eventualmente concedidos.

24. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

24 1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos,
conforme disciplinado no Edital.

24.2. Os critérios de qualificagao técnica sédo os previstos no Edital.

24.3. Os critérios de aceitabilidade de pregos serao:

24.3.1. Valor Global: R$ 11.727,72 (onze mil, setecentos e vinte e sete reais e setenta e dois centavos).

24 4. O critério de julgamento da proposta € o menor precgo.

25. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

25.1. Aplicar-se-ao os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental, para a presente contratagéo:

25.2. Adocao de processos administrativos na sua forma eletrénica. Os documentos deverdo ser gerados e mantidos em sua forma
digital e, com o objetivo de garantir a integridade dos mesmos, nestes poderao ser utilizados recursos tecnolégicos de seguranca da
informacgao. O objetivo dessa medida é reduzir o nUmero de copias e impressdes em papel.

25.3. Os servigcos prestados deverao pautar-se sempre no uso racional de recursos e

equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais consumidos, bem como a geragao excessiva de
residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental.

25.4. Considerando as orientagdes contidas no "Guia Nacional de Licitagbes Sustentaveis” da AGU disponibilizado no link:
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/conjur/biblioteca-eletronica/manuais/manual-de-boas-praticas-consultivas, destaca-se
que ndo ha obrigagbes adicionais que meregcam destaque.

26. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

26.1. A CONTRATADA estara obrigada a aceitar acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) de que trata o art.
125, da Lei n°. 14.133/2021.

27. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

27.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Temo de Referéncia e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto, e ainda:

27.1.1. Zelar pela perfeita execugao dos servigos contratados.

27.1.2. Prestar os servigos sempre dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais aplicaveis e, inclusive, as recomendacgbes aceitas pela boa técnica;

27.1.3. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando
da execugdo dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela
CONTRATANTE;

27.1.4. Corrigir no prazo previsto pela agéncia reguladora ANATEL qualquer ocorréncia de interrupcéo na prestacdo dos servigos
contratados;

27.1.5. Levar ao conhecimento dos responsaveis pela fiscalizagdo do Contrato (por escrito ou por meio eletrénico), qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execugao do objeto contratado, para adogédo das medidas cabiveis;

27.1.6. Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados, prepostos, representantes ou prestadores de servigos causarem
a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de agao ou omissao culposa ou dolosa;

27.1.7. Manter-se, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes a serem assumidas, todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;



27.1.8. Entregar os documentos de cobranga em meio impresso, nos enderegos informados pela CONTRATANTE, salvo se
disponibilizado como no item 17.8;

27.1.9. Assumir todos os encargos trabalhistas e previdenciarios de seus empregados, previstos em legislacéo especifica e vigente,
obrigando-se a salda-los em época prépria, bem como responder por possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionadas ao
objeto deste Termo de Referéncia;

27.1.10. Aceitar o acréscimo ou supresséo, no interesse da administragédo, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), nas
mesmas bases dos servigos e precos ajustados, conforme o disposto no 125, da Lei n°. 14.133/2021, durante a vigéncia contratual.

27.1.11. Disponibilizar ao CONTRATANTE atendimento através central de atendimento, durante 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete)
dias por semana, incluindo a disponibilizagcdo de central de atendimento estilo call center;

27.1.12. Solucionar as contestagdes referentes a divergéncias de valores contratuais, efetuadas pelo CONTRATANTE, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias, contados da notificagdo do Fiscal do Contrato, devendo, nessa ocasido, a CONTRATADA emitir
protocolo de ocorréncia:

27.1.12.1. Os servigos nao faturados deveréo ser cobrados no prazo maximo de 90 (noventa) dias contados da data de vencimento
da conta impugnada.

27.1.13. Observar, no que couber, a Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagbes e demais normas de seguranga da
informacgao e protegao de dados pessoais do CONTRATANTE;

27.1.14. Designar preposto responsavel pelo Contrato, com nome, conta de enderego eletronico (e-mail), nimero telefonico fixo e
maovel, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a contar da assinatura do Contrato, para dirimir questdes pertinentes a
execucdo de servigos e registro das solicitagdes e reclamagbes sobre o funcionamento dos servigos contratados, mediante
presencga pessoal na sede do Conselho Regional de Medicina do Estado do Acre, quando solicitado.

28. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

28.1. Sao obrigagdes da CONTRATANTE:

28.1.1. Prestar informagbes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo representante ou preposto da
CONTRATADA,;

28.1.2. Efetuar o pagamento devido desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do Contrato;
28.1.3. Exercer a fiscalizagao por funcionarios designados para esse fim;
28.1.4. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do Contrato;

28.1.5. Observar o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional exigidos nas especificagcdes técnicas e nas atribuicdes,
solicitando a CONTRATADA as substituicées e os treinamentos que se verificarem necessarios;

28.1.6. Documentar as ocorréncias havidas e controlar as liga¢des realizadas;
28.1.7. Comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos pela CONTRATADA,;

28.1.8. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugdo do Contrato, em especial aplicagdo de sangbes, alteragdes e
repactuagdes do contrato;

28.1.9. Permitir o acesso de funcionarios da CONTRATADA, quando necessario, para do objeto do Contrato.
29. CONTROLE DA EXECUQAO

29.1. Sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a prestacao de servigo de telefonia mével pessoal, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a regularizagao de falhas
ou defeitos observados.

29.1.1. O encargo de fiscalizagéo celebrado sera exercido por profissional vinculado ao Setor Competente.

29.1.2. O Fiscal anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a prestagédo de servigo, indicando dia, més e
ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagcao das falhas
ou defeitos, observado e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providencias cabiveis.

29.2. A fiscalizagdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica
em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos.

30. DAS PENALIDADES

30.1. Pelo atraso injustificado na execugdo do Contrato, a Administracdo podera aplicar a pessoa juridica CONTRATADA multa
administrativa no valor de 0,3% (zero virgula trés décimos por cento), por dia de atraso, a partir do 1° dia util da data fixada para o
inicio da prestagéo de servigos, até o limite de 6% (seis por cento), calculado sobre o valor montante da prestagdo de servigo em
atraso, sem prejuizo das demais sangdes previstas neste Termo de Referéncia e da extingdo contratual, prevista no § 3° do art. 156,
da Lei Federal n°. 14.133/2021.



30.2. Pela inexecugéo total ou parcial do Contrato, a Administragdo podera aplicar a pessoa juridica CONTRATADA as seguintes
penalidades:

a) Adverténcia;
b) Multa de 2% (dois por cento) do valor do objeto do Contrato;

c) Suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo nao superior a 3
(trés) anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos da punigdo ou
até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, nos termos do inciso IV do art. 156, da
Lei Federal n°. 14.133/2021.

30.3. As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” poderao ser aplicadas juntamente com a multa prevista na alinea “b”, nos
termos do § 7° do art. 156 da Lei Federal n°. 14.133/2021.

30.4. Para aplicagédo da sangdo prevista na alinea “d” sera facultada defesa ao interessado no respectivo processo, no prazo de 15
(quinze) dias uteis da abertura de vista, nos termos do art. 157 da Lei Federal n°. 14.133/2021.

30.5. A Administragao podera extinguir o Contrato nas hipoteses do art. 137, bem como podera fazé-lo de forma unilateral nos casos
do inciso | do art. 138, ambos da Lei Federal n°. 14.133/2021.

31. DA PROTEGAO E TRANSMISSAO DE INFORMAGAO, DADOS PESSOAIS E/OU BASE DE DADOS

31.1. A pessoa juridica CONTRATADA obriga-se ao dever de protecédo, confidencialidade e sigilo de toda informacdo, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive em razdo de licenciamento ou da operagédo dos programas/sistemas,
nos termos da Lei n° 13.709/2018, suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no
Contrato.

31.1.1. A pessoa juridica CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas suficientes visando a
seguranga, a protecéo, a confidencialidade e o sigilo de toda informag&o, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso a
fim de evitar acessos nado autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicdo, perda, alteragéo,
comunicagao ou qualquer outra forma de tratamento n&o previstos.

31.1.2. A pessoa juridica CONTRATADA deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores, consultores e/ou prestadores de
servicos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso /ou conhecimento da informagdo e/ou dos dados pessoais,
respeitem o dever de protecéo, confidencialidade e sigilo.

31.1.3. A pessoa juridica CONTRATADA n&o podera utilizar-se de informagao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha
acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto do Contrato.

31.1.4. A pessoa juridica CONTRATADA n&o podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizagdo escrita,
informagao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso em razao do cumprimento do objeto do Contrato.

31.1.4.1. A pessoa juridica CONTRADA obriga-se a fornecer informagdo, dados pessoais e/ou base de dados estritamente
necessarios caso quando da transmisséo autorizada a terceiros durante o cumprimento do objeto descrito no Contrato.

31.1.5. A pessoa juridica CONTRATADA fica obrigada a devolver todos os documentos, registros e cépias que contenham
informacgao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execugdo do cumprimento do objeto do Contrato
no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados da rescisdo do Contrato, restando autorizada a conservacdo apenas nas hipoteses
legalmente previstas.

31.1.5.1. A pessoa juridica CONTRATADA n&o sera permitido deter copias ou backups, informagao, dados pessoais e/ou base de
dados a que tenha tido acesso durante a execugéo do cumprimento do objeto do Contrato.

31.1.5.1.1. A pessoa juridica CONTRATADA devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento ou posse em razéo do
cumprimento do objeto do Contrato tdo logo ndo haja necessidade de realizar seu tratamento.

31.1.6. A pessoa juridica CONTRATADA devera notificar, imediatamente, a CONTRATANTE no caso de perda parcial ou total de
informacgao, dados pessoais e/ou base de dados.

31.1.6.1. A notificagdo ndo eximira a pessoa juridica CONTRATADA das obrigagbes e/ou san¢des que possam incidir em razdo da
perda de informagao, dados pessoais e/ou base de dados.

31.1.6.2. A pessoa juridica CONTRATADA que descumprir nos termos da Lei n® 13.709/2018 suas alteragdes e regulamentagdes
posteriores, durante ou apds a execucdo do objeto descrito no Contrato fica obrigado a assumir total responsabilidade e ao
ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou prejuizo sofrido, incluindo san¢ées aplicadas pela autoridade competente.

31.1.7. A pessoa juridica CONTRATADA fica obrigado a manter preposto para comunicagdo com o CONTRATANTE para os
assuntos pertinentes a Lei n® 13.709/2018 suas alteragbes e regulamentagdes posteriores.

31.1.8. O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigagdes descritas no presente item, permanecerdo em vigor apds a
extingdo das relacdes entre a pessoa juridica CONTRATADA e a CONTRATANTE, bem como, entre a CONTRATADA e os seus



colaboradores, subcontratados, consultores e/ou prestadores de servigos sob pena das sangdes previstas na Lei n° 13.709/2018,
suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, salvo deciséo judicial contraria.

31.1.9. O ndo cumprimento de quaisquer das obrigagbes descritas neste item sujeitara a pessoa juridica CONTRATADA a processo
administrativo para apuragao de responsabilidade e, consequente, sangao, sem prejuizo de outras cominagdes civeis e penais.

32. ANTICORRUPGAO

32.1. As Partes declaram conhecer as normas de prevengdo a corrupgao previstas na legislagédo brasileira, dentre elas o Codigo
Penal Brasileiro, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992) e a Lei n° 12.846/2013 (em conjunto, "Leis Anticorrupgédo")
e, se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus socios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu
cumprimento pelos terceiros por ela contratados. No exercicio dos direitos e obrigagdes previstos no Contrato e no cumprimento de
qualquer uma de suas disposigdes, ou ainda em relagdo a quaisquer outros negoécios envolvendo o CONTRATANTE, a pessoa
juridica CONTRATADA se obriga a: (i) ndo dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a
agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo
de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decis&o ou direcionar negécios ilicitamente e (ii) adotar as melhores praticas de
monitoramento e verificagdo do cumprimento das Leis Anticorrupgdo, com o objetivo de prevenir atos de corrupgéo, fraude, praticas
ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores e colaboradores ou terceiros por ela contratados. A violagéo das
Leis Anticorrupgdo e/ou da obrigagdo de monitoramento sera considerada infragdo grave ao Contrato e consistira justa causa para
sua rescisdo motivada, a critério do CONTRATANTE, sem qualquer 6nus para este e sem prejuizo da cobranga das perdas e danos
decorrentes da infracdo. A pessoa juridica CONTRATADA declara que nos ultimos 05 (cinco) anos nado sofreu nenhuma
investigacdo, inquérito ou processo administrativo ou judicial relacionados ao descumprimento das Leis Anticorrup¢do ou de
lavagem de dinheiro e que suas atividades estdo em conformidade com as Leis Anticorrupgdo, obrigando-se a informar ao
CONTRATANTE imediatamente caso seja iniciada qualquer investigagdo de suas atividades com base em quaisquer das Leis
Anticorrupgéao.

33. DO FORO

33.1. Fica eleito o foro da Justica Federal da cidade de Rio Branco, capital do Estado do Acre, com exclusao de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Termo de Referéncia e das Contratacbes deles
decorrentes.

34. DAS DISPOSIGOES GERAIS

34.1. Aplica-se a presente contratagdo a Lei de Licitagbes, a Lei de Processo Administrativo e o Cddigo de Defesa do Consumidor.
Quaisquer divergéncias e duvidas seréo resolvidas pelas partes envolvidas.



ANEXO Ill
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATAGAO DE PESSOA JURIDICA
PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE
TELEFONIA MOVEL PESSOAL (SMP),
QUE ENTRE S| FAZEM O CONSELHO
REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO
E A EMPRESA NA
FORMA ABAIXO:

(PROCESSO N° 23.1.000000914-5)
DISPENSA ELETRONICA N°. 03/2023

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO ACRE, Entidade de Fiscalizagdo da Profissdo Médica, instituida pela
Lei n°® 3268/58, de 30 de setembro de 1958, com sede na Nova Avenida Ceara, n°. 933 — Bairro Jardim de Alah em Rio Branco — AC,
inscrita no CNPJ n°14.345.748/0001-30, por intermédio de sua Presidente Dra. Leuda Maria da Silva Davalos, brasileira, casada,
médica, portadora da Carteira de Identidade n°145248 SSP-AC, e inscrita no CPF sob n° 215.960.692-87, residente e domiciliada na
Rua Otavio Rola, n° 66 — Nova Estacdo, Rio Branco, Acre, CEP 69.918-388, doravante denominado CONTRATANTE e do outro

lado a empresa , inscrita no CNPJ sob n°. , sediada na , n°.
____-Bairro , nesta cidade de , capital do Estado do , neste ato representada pelo(a) Senhor(a)

, portador(a) da Carteira de Identidade n°. e do CPF n.° , domiciliado(a) e
residente nesta cidade de / , doravante denominada simplesmente CONTRATADA, perante as

testemunhas abaixo firmadas, pactuam o presente Contrato, decorrente da Dispensa Eletronica, subsidiariamente, no que couber, a
Lei 14.133/2021, com suas alteragdes e legislagdo correlata, sujeitando-se as normas dos supramencionados diplomas legais,
mediante as clausulas e condi¢cdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente CONTRATO, prestacédo de servigo, de natureza continuada na prestagéo de servigcos de Telefonia
Mével Pessoal (SMP) com assinatura basica de voz, dados e SMS, em rede propria e com cobertura de sinal por meio de
“Roaming” Nacional de acordo com a regulamentagéo da Anatel, em conformidade com as especificagdes do Termo de Referéncia.
1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Termo de Referéncia e a proposta vencedora, independente de transcrigéo.

1.3. Nao sera admitida a pessoa juridica CONTRATADA, na execugdo do Contrato subcontratar a organizagdo do acervo
documental, permanecendo a ela a responsabilidade integral pela perfeita execugao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisédo e
coordenacgao das atividades, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais
correspondente ao objeto.

CLAUSULA SEGUNDA - FORMA DE EXECUGAO

2.1. Execucéo indireta, no regime de empreitada por preco global.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.1. O valor atribuido individualmente pelo item executado sera o seguinte:

s s . . Prazo de Execucao Valor Unitario
Item Descrigédo Unidade | Quantidade . Valor Total Anual
(Més) Mensal

Valor Total R$

3.2. O valor anual deste Contrato € de RS ...........ccccceeveeivciecieenenen, (eemeee e e e e e et e e e enns )-

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

4.1. Conforme obrigacdes constantes do item 20 do Termo de Referéncia — Anexo |l do Aviso DISPENSA ELETRONICA N° 03/2023.
CLAUSULA QUINTA — DO PRAZO DE EXECUGAO

5.1. Conforme obrigagdes constantes do item 14 do Termo de Referéncia — Anexo Il do Aviso DISPENSA ELETRONICA N° 03/2023.
CLAUSULA SEXTA - DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS

6.1. Conforme obrigagdes constantes do item 08 do Termo de Referéncia — Anexo Il do Aviso DISPENSA ELETRONICA N° 03/2023.
CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO, LOCAL E CONDIGOES DE ENTREGA

7.1. Conforme obrigagdes constantes do item 16 do Termo de Referéncia — Anexo Il do Aviso DISPENSA ELETRONICA N° 03/2023.



CLAUSULA OITAVA - DA DESPESA

8.1. As despesas decorrentes da prestagdo de servigos objeto desta dispensa de licitacdo correrdo por conta dos recursos
consignados no Elemento de Despesa: / Fonte:

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
9.1. Conforme obrigacdes constantes do item 28 do Termo de Referéncia — Anexo Il do Aviso DISPENSA ELETRONICA N° 03/2023.
CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Conforme obrigagdes constantes do item 27 do Termo de Referéncia — Anexo Il do Aviso DISPENSA ELETRONICA N°
03/2023.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - REAJUSTE DE PREGOS

11.1. Conforme obrigagbes constantes do item 18 do Termo de Referéncia — Anexo Il do Aviso DISPENSA ELETRONICA N°
03/2023.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANGOES

12.1. Pelo atraso injustificado na execugdo do Contrato, a Administragdo podera aplicar a pessoa juridica CONTRATADA multa
administrativa no valor de 0,3% (zero virgula trés décimos por cento), por dia de atraso, a partir do 1° dia util da data fixada para o
inicio da prestacao de servigos, até o limite de 6% (seis por cento), calculado sobre o valor montante do servico em atraso, sem
prejuizo das demais sangdes previstas no Termo de Referéncia e da extingdo contratual, prevista no § 3° do art. 156, da Lei Federal
n°. 14.133/2021.

12.2. Pela inexecucgdo total ou parcial do Contrato, a Administragdo podera aplicar a pessoa juridica CONTRATADA as seguintes
penalidades:

I. Adverténcia;
Il. Multa de 2% (dois por cento) do valor do objeto do Contrato;

lll. Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragado, por prazo ndo superior a 3
(trés) anos;

12.3. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, enquanto perdurarem os motivos da punigédo
ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, nos termos do inciso IV do art. 156,
da Lei Federal n°. 14.133/2021.

12.4. As sangdes previstas nos incisos “I”, “llI” e “IV” poderdo ser aplicadas juntamente com a multa prevista na alinea “II’, nos
termos do § 7° do art. 156 da Lei Federal n°. 14.133/2021.

12.5. Para aplicagédo da sangao prevista no inciso “IV” sera facultada defesa ao interessado no respectivo processo, no prazo de 15
(quinze) dias uteis da abertura de vista, nos termos do art. 157 da Lei Federal n°. 14.133/2021.

12.6. A Administracéo podera extinguir o Contrato nas hipéteses do art. 137, bem como podera fazé-lo de forma unilateral nos casos
do inciso | do art. 138, ambos da Lei Federal n°. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO

13.1. A inexecugao, total ou parcial, deste Contrato, por parte da pessoa juridica CONTRATADA assegurara a CONTRATANTE o
direito de extingdo nos termos do art. 137 da Lei Federal 14.133, de 01.04.2021 e suas alteragdes, bem como nos casos citados nos
artigos 138 e 139 do mesmo diploma legal, sempre mediante notificacdo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

14.1. O presente Contrato ndo podera ser objeto de cessao ou transferéncia, no todo ou em parte.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICAGAO DO CONTRATO

15.1. O CONTRATANTE providenciara a publicagdo resumida do presente instrumento e de seus aditamentos no DOU, até o
décimo dia util do més seguinte ao de sua assinatura, nos termos do inciso |l do art. 94 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS TRIBUTOS E DESPESAS

16.1. Constituira encargo exclusivo da pessoa juridica CONTRATADA o pagamento de tributos, tarifas, emolumentos e despesas
decorrentes da formalizagado deste Contrato e da execugéo de seu objeto.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PROTEGAO E TRANSMISSAO DE INFORMAGAO, DADOS PESSOAIS E/OU BASE DE
DADOS

17.1. A pessoa juridica CONTRATADA obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade e sigilo de toda informagéo, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive em razdo de licenciamento ou da operagédo dos programas/sistemas,



nos termos da Lei n° 13.709/2018, suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no
presente instrumento contratual.

17.1.1. A pessoa juridica CONTRATADA obriga-se ao dever de protecdo, confidencialidade e sigilo de toda informagado, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive em razdo de licenciamento ou da operagédo dos programas/sistemas,
nos termos da Lei n° 13.709/2018, suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no
Contrato.

17.1.2. A pessoa juridica CONTRATADA obriga-se a implementar medidas técnicas e administrativas suficientes visando a
segurancga, a protecdo, a confidencialidade e o sigilo de toda informacao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso a
fim de evitar acessos nado autorizados, acidentes, vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicdo, perda, alteragéo,
comunicagao ou qualquer outra forma de tratamento néo previstos.

17.1.3. A pessoa juridica CONTRATADA deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores, consultores e/ou prestadores de
servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso /ou conhecimento da informagdo e/ou dos dados pessoais,
respeitem o dever de protecéo, confidencialidade e sigilo.

17.1.4. A pessoa juridica CONTRATADA nao poderd utilizar-se de informagao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha
acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto do Contrato.

17.1.5. A pessoa juridica CONTRATADA ndo podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia autorizagdo escrita,
informacgao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto do Contrato.

17.1.5.1. A pessoa juridica CONTRADA obriga-se a fornecer informagédo, dados pessoais e/ou base de dados estritamente
necessarios caso quando da transmisséo autorizada a terceiros durante o cumprimento do objeto descrito no Contrato.

17.1.6. A pessoa juridica CONTRATADA fica obrigada a devolver todos os documentos, registros e copias que contenham
informacao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a execugdo do cumprimento do objeto do Contrato
no prazo de 30 (trinta) dias corridos contados da rescisdo do Contrato, restando autorizada a conservagao apenas nas hipéteses
legalmente previstas.

17.1.6.1. A pessoa juridica CONTRATADA nao sera permitido deter cépias ou backups, informagéo, dados pessoais e/ou base de
dados a que tenha tido acesso durante a execugéo do cumprimento do objeto do Contrato.

17.1.6.1.1. A pessoa juridica CONTRATADA devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento ou posse em razdo do
cumprimento do objeto do Contrato tdo logo ndo haja necessidade de realizar seu tratamento.

17.1.7. A pessoa juridica CONTRATADA devera notificar, imediatamente, a CONTRATANTE no caso de perda parcial ou total de
informacao, dados pessoais e/ou base de dados.

17.1.7.1. A notificagdo n&o eximira a pessoa juridica CONTRATADA das obrigagdes e/ou sangdes que possam incidir em razao da
perda de informagao, dados pessoais e/ou base de dados.

17.1.7.2. A pessoa juridica CONTRATADA que descumprir nos termos da Lei n° 13.709/2018 suas alteragdes e regulamentagbes
posteriores, durante ou apds a execugdo do objeto descrito no Contrato fica obrigado a assumir total responsabilidade e ao
ressarcimento por todo e qualquer dano e/ou prejuizo sofrido, incluindo sangées aplicadas pela autoridade competente.

17.1.8. A pessoa juridica CONTRATADA fica obrigado a manter preposto para comunicagdo com o CONTRATANTE para os
assuntos pertinentes a Lei n® 13.709/2018 suas alteragbes e regulamentagdes posteriores.

17.1.9. O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigagdes descritas no presente item, permanecerdo em vigor apds a
extincdo das relagdes entre a pessoa juridica CONTRATADA e a CONTRATANTE, bem como, entre a CONTRATADA e os seus
colaboradores, subcontratados, consultores e/ou prestadores de servigos sob pena das sangdes previstas na Lei n° 13.709/2018,
suas alteragbes e regulamentagdes posteriores, salvo decisao judicial contraria.

17.1.10. O ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes descritas neste item sujeitara a pessoa juridica CONTRATADA a processo
administrativo para apuragao de responsabilidade e, consequente, sangao, sem prejuizo de outras cominagdes civeis e penais.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — ANTICORRUPCAO

18.1. As Partes declaram conhecer as normas de prevengdo a corrupgao previstas na legislagdo brasileira, dentre elas o Cédigo
Penal Brasileiro, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n°® 8.429/1992) e a Lei n° 12.846/2013 (em conjunto, "Leis Anticorrupgao")
e, se comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus sdcios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu
cumprimento pelos terceiros por ela contratados. No exercicio dos direitos e obrigagdes previstos neste Contrato e no cumprimento
de qualquer uma de suas disposigdes, ou ainda em relagdo a quaisquer outros negocios envolvendo o CONTRATANTE, a pessoa
juridica CONTRATADA se obriga a: (i) ndo dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a
agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo
de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar negdcios ilicitamente e (ii) adotar as melhores praticas de
monitoramento e verificagdo do cumprimento das Leis Anticorrupgdo, com o objetivo de prevenir atos de corrupgéo, fraude, praticas
ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus socios, administradores e colaboradores ou terceiros por ela contratados. A violagdo das
Leis Anticorrupcéo e/ou da obrigagdo de monitoramento sera considerada infragdo grave a este Contrato e consistira justa causa
para sua rescisdo motivada, a critério do CONTRATANTE, sem qualquer énus para este e sem prejuizo da cobrancga das perdas e
danos decorrentes da infracdo. A pessoa juridica CONTRATADA declara que nos ultimos 05 (cinco) anos ndo sofreu nenhuma
investigagdo, inquérito ou processo administrativo ou judicial relacionados ao descumprimento das Leis Anticorrupcdo ou de
lavagem de dinheiro e que suas atividades estdo em conformidade com as Leis Anticorrupgdo, obrigando-se a informar ao



CONTRATANTE imediatamente caso seja iniciada qualquer investigagdo de suas atividades com base em quaisquer das Leis
Anticorrupgéao.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

19.1. Nos casos omissos neste termo contratual, serdo aplicados os dispositivos da Lei Federal n® 14.133/2021 e suas alteragdes.
CLAUSULA VIGESIMA — FORO

20.1. O foro do presente Contrato sera o da Justica Federal da cidade de Rio Branco, Capital do Estado do Acre, excluido qualquer

outro. E, para firmeza e validade do que aqui ficou estipulado, lavra-se o presente termo com 2 (duas) vias de igual teor, que, depois
de lido e achado conforme, é assinado pelas partes contratantes e por duas testemunhas que a tudo assistiram.

Rio Branco-AC, ___ de de 2023.

Contratante Contratada

TESTEMUNHAS
1- 2-
CPF/MF N°. CPF/MF N°.

Documento assinado eletronicamente por Leuda Maria da Silva Davaloes, Presidéncia do CRM-AC, em 24/07/2023, as 17:56, com
fundamento no art. 5° da RESOLUCAQ CFM n°2.308/2022, de 28 de margo de 2022.
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